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DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS QUE SE PERSIGUEN

Es probable que la eleccién de determinados objetivos o el planteamiento de ciertos problemas
por resolver impliquen la adopcién de una orientacién epistemoldgica especial o la aceptacién de
una determinada teoria, o se apoyen en algunos supuestos bdsicos. En tal caso, es necesario
aclararlo de manera explicita al desarrollar los capitulos referidos al paradigma epistemolégico y el
marco tedrico, que deben preceder a toda instigacion cualitativa y etnografica respetable.

Elegir los objetivos de una investigacion presenta, ademas, otros problemas de diferente grado de
dificultad. El primero es de fondo filoséfico y ético, y necesita una justificacion: ¢Qué voy a
estudiar y por qué? El segundo problema se relaciona con las estrategias metodoldgicas y trata de
delimitar claramente lo que se quiere investigar: si consiste en determinar solamente la relacion
entre diferentes variables o si intenta descubrir la estructura organizativa o sistema dinamico de
un todo mas complejo.

Con respecto al primer problema, es probable que el investigador de las ciencias humanas caiga en
la red que le tienden los grupos de poder interesados en el control de las condiciones en que vive
una determinada poblacidon. Muchas investigaciones en las areas industrial, comercial, politica vy,
en ocasiones, también educacional, entran en este juego, tal vez debido a que son financiadas
generosamente dada la gran trascendencia que tienen las investigaciones serias en el area del
comportamiento humano y, en general, de la vida humana, seria deseable que los objetivos que se
pretende lograr estuvieran siempre relacionados con el conocimiento, el desarrollo y la promocién
de las potencialidades de la persona o comunidad por estudiar, y nunca con su abuso vy
explotacion.

El segundo problema es de cardcter e implicaciones metodoldgicos: conviene saber lo mas clara 'y
concretamente posible qué es lo que se quiere y lo que no se quiere investigar. Los objetivos que
se busca lograr (no los problemas especificos por resolver, como veremos mas adelante) deben
poder reducirse a preguntas directas, es decir, a sus dimensiones mas concretas y explicitas; el
apuntar cuidadosamente hacia el blanco es la mejor garantia de poder dar en él.

El objetivo puede ser muy preciso, como, por ejemplo, clarificar tal o cual fenédmeno o drea
problemdtica, aun cuando sus problemas especificos o dificultades propias estén todavia muy
enredados y sélo se puedan plantear o formular expresamente cuando la investigacién esté mas
adelantada.

Un proyecto de investigacién debe preguntarse también, y sobre todo, si su objetivo es la
busqueda del promedio y variacién de una o mds variables en muchos sujetos y la relacién entre
esas variables, o si, en cambio, intenta descubrir la estructura organizativa, sistema dinamico o red
de relaciones de un determinado fendmeno mas complejo. Si se busca lo primero, como, por

ejemplo, la estatura y el peso medio de una poblacién, sus preferencias politicas, la intencién del
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voto o la opinidn y juicio mas comunes y generalizados sobre un tema, se hara a través Ma
muestra representativa de sujetos de acuerdo con las técnicas de muestreo. Si, por el contrario, lo
gue se desea es descubrir la estructura compleja o sistema de relaciones que conforman una
realidad psiquica o social humana, como, por ejemplo, el nivel de autoestima, el rechazo escolar,
la calidad del rendimiento, el clima educativo familiar, la eficiencia de una empresa, la buena
marcha de una organizacion, de un gobierno, etc., habra que partir no de elementos aislados, ya
gue perderian su verdadero sentido, sino de la realidad natural en que se da la estructura
completa; es decir, de casos o situaciones ejemplares o paradigmaticos: situaciones mas
representativas y tipicas, estudiadas a fondo en su compleja realidad estructural. En las ciencias
del comportamiento, y en las ciencias humanas en general, ésta es la situacién mas comun, ya que
lo que da sentido y significado a cada elemento o constituyente es la estructura en que se
reencuentra y la funcion que desempenia en ella.

Un error frecuente y grave consiste en pretender llegar al conocimiento de estructuras estudiando
elementos en muestras aleatorizadas y sometiendo los “datos” a un tratamiento estadistico,
donde loselementos de un individuo quedan mezclados con los de todos los demas en una especie
de trituradora ciega. Lo Unico que puede salir de ahi es una especie de “fotografia compuesta”,
algo que es fruto de esas matematicas de las cuales, como ya sefalamos, decia Einstein que en la
medida en que son verdaderas no se refieren a la realidad. Nuestras hemerotecas estan llenas de
revistas con investigaciones cuyos resultados son contradictorios por haber sido realizadas
siguiendo esos procedimientos.

Referencia:

Revista Interamericana de Psicologia, 1999




